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مقدمة عن التخطيط و الموازنة: الموضوع الأول



مقدمة عن التخطيط و الموازنة

Financial)الماليالتخّطيط Planning)

بهدفالمنشآت؛وأبالأفرادالخاصةالماليةّالمبالغلمتابعةالمستقبليالتخطيطاستخدامعلىيعتمدأسلوبهو•

للمالالمستقبليةّالحاجاتمواجهةضمان

ف• المال؛معالتعاملناءأثالمناسبةالقراراتلاتخاذالمساعدةتقديمفيتساهمعمليةبأنهالماليّ التخطيطويعُرَّ

.المنشآتأوبالأفرادالخاصةالأهدافتحقيقإلىيؤديمما

الماليةّوالميزانياّتوالأهداف،والسياسات،الإجراءات،لتحديدوسيلةويعد  المالية،الإدارةأقساممنوهو•

.بالمالالخاصةالنشاطاتمعالتعاملفيالمستخدمة
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الميزانية والموازنة المالية 

الميزانية

قائمة نتيجة الأعمال ال. هي بيان بأصول الشركة و إلتزاماتها•

س في الشركة من عمليات بيع و شراء و مستحقات للنف

وللغير

(ماليةعادة آخر يوم في السنة ال)يتم إصدارها بتاريخ معين •

الموازنة 

نفقات، تقديم تقديرات حول ال, الخُطة المالية للعام المُقبل•
.والإيرادات المتوقعة أثناء فترة زمنيةّ

وغالباً ما يتم إصدارها في بداية كل عام•

حيث قد تكون طويلة الأجل أي لعدة سنوات أو قصير الأمد ب•
تكون سنويةّ

ة من الوسيلة المستخدمة في التعبير عن الحاجات الأساسيّ •
.الموارد، مثل المواد، ورأس المال، والأفراد

.وتسُتخدم كأداة رقابيةّ على العمل في قسم المالية•



.Revenuesالايرادات •

Profitالأرباح •

Cost of Goods (COGS)تكاليف المنتجات •

Landed Costتكلفة المنتج الإجمالية •

Operating Expenses (OPEX)التكاليف التشغيلية •

(Gross Marginو يسمى أيضا هامش الربح الإجمالي )Gross Profitالأرباح الإجمالية •

 (Operating Profit)الأرباح التشغيلية•

(Net Profit)صافي الأرباح •

عناصر الموازنة المالية



.صافي الارباح, هامش الربح التشغيلي , احتساب هامش الربح الاجمالي 

Gross margin
GM

تكلفة المنتج 0.20
%80هامش الربح الاجمالي 

Operating 
profit

OP

المصاريف التشغليلة 0.25
%55هامش الربح التشغيلي 

الضرائب والفوائد 0.20

Net Profit صافي الربح 0.35
%35صافي الربح 

ر 
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.صافي الارباح, هامش الربح التشغيلي , احتساب هامش الربح الاجمالي 

Gross margin
GM

تكلفة المنتج 0.20
%80هامش الربح الاجمالي 

Operating 
profit

OP

المصاريف التشغليلة 0.25
%55هامش الربح التشغيلي 

الضرائب والفوائد 0.20

Net Profit صافي الربح 0.35
%35صافي الربح 

(Revenue – COGS) /Revenue= %

(Revenue – COGS –
operating expenses) 

/Revenue= %

في الخطوة التالية نخصم الضرائب والفوائد

(Revenue – COGS – operating expenses –
other expenses) /Revenue= %



عناصر الموازنة المالية

Revenueالإيرادات 

ادة إيراد هو الدخل الذي تحققه الشركة أو المصنع أو المؤسسة التجارية من نشاط أعمالها التجاري، وهو في الع•

.بيع سلع أو خدمات إلى مشترين

Profitالأرباح 

مية هو المقدار التي تسعى اي مؤسسة او شركة سواء فردية او غير لتحقيقة من خلال اعمال تجارية او خد•

اداتها تغطي تقوم بتقديمها إلى السوق المستهدف من اجل تحقيق مصالحها بتحقيق الربح وزيادته بجعل اير

تكاليفها ومصاريفها وما يزيد عن ذلك فهو الربح
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عناصر الموازنة المالية

Cost of Goods (COGS)تكاليف المنتجات 

اتب العمالة ويدخل فيه ثمن المواد الخام المستخدمة في صناعة المنتج ورو. هي التكاليف المباشرة لإنتاج السلع و الخدمات المباعة•

لمبيعاتولا يدخل فيه أي تكاليف أخرى مثل تكاليف النقل و التوزيع وتكاليف فريق ا. المستخدمة في عملية الإنتاج فقط

Landed Costتكلفة المنتج الإجمالية 

، مصاريف الشحن، الجمارك، الضرائب،  (COGS)و يدخل فيه تكاليف المنتج. هو التكلفة الإجمالية للمنتجات عند وصولها للمخازن•

وجميع الرسوم على المناولة وعمليات الدفع( في حالة الإستيراد)تكاليف التأمين، تكاليف تغيير العملة 

Operating Expenses (OPEX)التكاليف التشغيلية 

دارية والعامةو يطلق عليها أيضا مصاريف البيع والمصاريف الإ. هي كل المصاريف اللازمة للعمليات التشغيلية اليومية للشركة•

(Selling, General and Administrative Expenses SG&A)
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عناصر الموازنة المالية

(Gross Marginو يسمى أيضا هامش الربح الإجمالي )Gross Profitالأرباح الإجمالية 

من الإيرادات (COGS)هو ربح الشركة الناتج من خصم تكاليف المنتجات•

 (Operating Profit)الأرباح التشغيلية

من الأرباح الإجمالية (operating Expenses)هو ربح الشركة الناتج من خصم التكاليف التشغيلية•

(Gross Profit)

(Net Profit)صافي الأرباح 

افي هو و يعد الربح الص. من الأرباح التشغيلية...( الضرائب، خدمات الديون )هو ربح الشركة بعد خصم كل المصاريف الأخري •
.الحصول عليها( أو المساهمين)ربح الشركة التي يحق للمالك 
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الموازنة المالية السنوية: الموضوع الثاني



الموازنة المالية السنوية

يلةوسهيالسنويةفالموازنةقبل،منذكرناكما•

النفقاتتقديراتفيالشركةتستخدمها

ةعادمحددة،زمنيةلفترةالمتوقعةوالإيرادات

عدبوتكون(الماليةالسنةوتسمى)سنةتكون

جعوالمرالماليالهدفهيالزمنيةالفترةبداية

بهاقرومدىالماليالشركةأداءعليهيقاسالذي

.الأهدافتلكتحقيقمنبعدهاأو

سامأقجميععلىالموازنةإعدادمسئوليةتقعو•

سمينقمنوتتكونالماليةقسمبمساعدةالشركة

:رئيسيين

الأقسامجميع:التكاليفإعداد•

قطفوالتسويقالمبيعاتإدارة:الدخلمصادرإعداد•

إدارة التخطيط و إعداد الموازنة13

ةالمسؤوليات في اعداد الميزاني

إعداد التكاليف

الإدارة 
المالية

إدارات 
الأقسام

اعداد مصادر 
SOSالدخل 

إدارة 
التسويق

إدارة 
المبيعات



الموازنة المالية السنوية

Source of Sales (SOS)إعداد مصادر الدخل 

إعدادفيعليهعتمديُ الذيالأساسالمبيعاتموازنةوتمثل.الجاريةالعملياتموازنةإعدادفيالأساسية،الخطوةبالمبيعاتالتنبؤيعُدّ •

منوهي.يالجارللنشاطالرئيسيةالإيراداتجانبكذلكوتمثلالإنتاج،تقديرأساستمثلإذالأخرى،الفرعيةالموازناتباقي

ً التسويق،ومديرالمبيعاتمديرمسؤولية :تشملبحيثالمبيعاتموازنةتصدرماوغالبا

.سنويةوربعشهريةفتراتإلىمقسمةالموازنة،فترةخلالالمتوقعة،للمبيعاتوقيميكميتحديد•

ً المتوقعةالمبيعاتتحديد• البيعمناطقأوالمنتجات،أوالمختلفة،للأقسامتبعا

بالأسفلموضحهوكماصورهاأبسطفيتكونو•

إدارة التخطيط و إعداد الموازنة14

Jan Feb Mar Q1 Apr May Jun Q2 Jul Aug Sep Q3 Oct Nov Dec Q4 total

8,350 6,820 9,450 24,620 5,780 17,230 5,380 28,390 4,810 7,220 7,350 19,380 7,540 11,680 22,400 41,620 114,010

Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt

وتعني أن الرقم هنا هو رقم متوقع وليس حقيقي Budgetهي إختصار إختصار لكلمة Bdgtكلمة : ملحوظة



خطوات إعداد الموازنة: الموضوع الثالث



التسلسل الزمني لموازنة السنة القادمة

Jan Feb Mar Apr May June July Aug Sep Oct Nov Dec

اجتماع 

مجلس 

الادراة 

لتحديد 

اهدف السنة 

التالية

اعداد خطة 

مصادر 
الدخل sos

ميزانية 
الاقسام

البدء في 

اعداد 

مصادر 

الدخل

+

التقويم 

للسنة 

التالية

الميزانية )

(المجمعة

لتكاليف 
الاقسام

اعتماد 

الميزانية 

للعام الجديد 

بناء على 

تحديثات 
عالربع الراب



خطوات إعداد الموازنة

مراقبة الموازنة الحالية1.

شركة المحاسبية و هي من إختصاص قسم المالية، حيث يقوم فريق المالية بمتابعة دقيقة للمبيعات والمصروفات و تسجيلها في نظم ال

لبيانات الموازنة بشكل يومي، و بعد نهاية كل شهر يقوم الفريق بتجميع جميع المدخلات اليومية وإصدار التقارير الشهرية وعمل تحديث

الحالية

إدارة التخطيط و إعداد الموازنة17

31/12الموازنة في 

موازنة السنة القادمة

Jan Feb Mar Q1 Apr May Jun Q2 Jul Aug Sep Q3 Oct Nov Dec Q4 total

8,350 6,820 9,450 24,620 5,780 17,230 5,380 28,390 4,810 7,220 7,350 19,380 7,540 11,680 22,400 41,620 114,010

Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt



خطوات إعداد الموازنة

مراقبة الموازنة الحالية1.

إدارة التخطيط و إعداد الموازنة18

Jan Feb Mar Q1 Apr May Jun Q2 Jul Aug Sep Q3 Oct Nov Dec Q4 total
8350 6820 9450 24620 5780 17230 5380 28390 4810 7220 7350 19380 7540 11680 22400 41620 114010
Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt

الموازنة في 

ديسمبر31

Jan Feb Mar Q1 Apr May Jun Q2 Jul Aug Sep Q3 Oct Nov Dec Q4 total
8690 6820 9450 24960 5780 17230 5380 28390 4810 7220 7350 19380 7540 11680 22400 41620 114350
Act Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt

الموازنة في 

يناير31

Jan Feb Mar Q1 Apr May Jun Q2 Jul Aug Sep Q3 Oct Nov Dec Q4 total
8690 6700 9450 24840 5780 17230 5380 28390 4810 7220 7350 19380 7540 11680 22400 41620 114230
Act Act Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt

الموازنة في 

فبراير28

وتعني أن الرقم هنا هو رقم حقيقي تم بالفعل تحقيقة Actualهي إختصار إختصار لكلمة Actكلمة : ملحوظة



خطوات إعداد الموازنة

مراقبة الموازنة الحالية1.

ن السنة الحاليةتستمر تلك العملية بطريقة شهرية حتى نهاية العام، وتبدأ عملية التخطيط لموازنة العام التالي بنهاية شهر أغسطس م

إدارة التخطيط و إعداد الموازنة19

Jan Feb Mar Q1 Apr May Jun Q2 Jul Aug Sep Q3 Oct Nov Dec Q4 total
8350 6820 9450 24620 5780 17230 5380 28390 4810 7220 7350 19380 7540 11680 22400 41620 114010
Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt

الموازنة في 

ديسمبر31

الموازنة في

أغسطس31

Jan Feb Mar Q1 Apr May Jun Q2 Jul Aug Sep Q3 Oct Nov Dec Q4 total
8690 6700 9250 24640 5300 17100 5220 27620 4440 6980 7350 18770 7540 11680 22400 41620 112650
Act Act Act Act Act Act Act Act Act Act Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt



خطوات إعداد الموازنة

وضع أهداف السنة الجديدة2.

ة مع نهاية شهر أغسطس، يتم إصدار موازنة العام الحالي وبها أرقام حقيقية حتى شهر أغسطس، وينعقد مجلس إدارة الشرك

لمراجعة تلك الأرقام ثم وضع الأهداف المالية للسنة الجديدة بناء على أرقام السنة الحالية

تكون مخرجات هذه المرحلة كما هو موضح بالأسفل

إدارة التخطيط و إعداد الموازنة20

الموازنة في

أغسطس31

Jan Feb Mar Q1 Apr May Jun Q2 Jul Aug Sep Q3 Oct Nov Dec Q4 total
8690 6700 9250 24640 5300 17100 5220 27620 4440 6980 7350 18770 7540 11680 22400 41620 112650
Act Act Act Act Act Act Act Act Act Act Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt

أهداف العام 

التالي

ملاحظات الهدف بالأرقام المستهدف البيان

129,547 +15% (الإيرادات)المبيعات السنوية 

زيادة ناتجة عن زيادة % 15زيادة صافي الربح عن المحقق بنسبة 
ناتجة عن تقليل النفقات% 5المبيعات و 

--- +20% صافي الأرباح

من النمو المستهدف% 100عند الوصول ل  100% الحوافز

من النمو المستهدف% 110عند الوصول ل  150%

من النمو المستهدف% 120عند الوصول ل  200%



خطوات إعداد الموازنة

(September Submitتقديرات سبتمبر )وضع موازنة العام الجديد 3.

عا في يقوم قسم المالية بعمل تقديرات الموازنة الجديدة وفقا للأهداف المحددة مع محاولة الوصول بالموازنة للأرقام المطلوبة واض

مع الإشارة عن ذلك في الملاحظات...(تغير مواعيد رمضان، تغير مواعيد المدارس )الإعتبار التغيرات الموسمية 

إدارة التخطيط و إعداد الموازنة21

الموازنة في

أغسطس31

Jan Feb Mar Q1 Apr May Jun Q2 Jul Aug Sep Q3 Oct Nov Dec Q4 total
8690 6700 9250 24640 5300 17100 5220 27620 4440 6980 7350 18770 7540 11680 22400 41620 112650
Act Act Act Act Act Act Act Act Act Act Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt

موازنة العام 

الجديد 

المقترحة

Jan Feb Mar Q1 Apr May Jun Q2 Jul Aug Sep Q3 Oct Nov Dec Q4 total
9732 7504 10360 27596 7155 18810 6003 31968 4884 7678 8452 21014 8671 13665 26880 49216 129795
Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt
12% 12% 12% 35% 10% 15% 10% 10% 10% 15% 17% 20% 15.2%

: ملاحظات
زيادة في الربع الأول فقط لوجود تأخيرات في خطط التوسع وتوقع إنتهائها بأواخر مارس% 12•

زيادة في شهر مايو لتغير مواعيد رمضان وتحميل الفارق على شهر إبريل والربع الرابع% 10•

زيادة في الربع الثالث لتغير مواعيد المدارس والأجازة الصيفية مع تغير مواعيد رمضان وتحميل الفارق على الربع الرابع% 10•
زيادة سنوية متوقعة % 15.2•



بناء مصادر الدخل: الموضوع الرابع



بناء مصادر الدخل

حدةالواالطلبيةسعرمتوسطفي(الطلبيات)العملاءعددضربحاصلهيمؤسسةأوشركةأيمبيعات•

إدارة التخطيط و إعداد الموازنة23

المبيعات

متوسط الطلب

السعرعدد الوحدات

العملاء م مسؤولية قس

المبيعات

م مسؤولية قس

التسويق



بناء مصادر الدخل

الشراءعمليةبإتماموإقناعةعليهالمنتجاتوعرضللعميلالوصولهيالمبيعاتفريقمسئوليةوتكون:العملاء•

.لمحلاتااوتجمعاتعملخلالمنأوهاتفياأوالإلكترونيةسواءالتواصلطرقبكافةالعملاءمعبالتواصلالمبيعاتفريقيقومو•

إعلانيةحملاتعملأوومميزاتهاالشركةمنتجاتعنالجمهورمعللتحدثالمؤثرينالمشاهيرإستخداميمكنكما•

إلىالعملاءينقسمو•

الشركةمنالشراءعملياتفيإستمرارهممنوالتأكدعليهمالمحافظةويجب:حاليينعملاء•

الشركةبمنتجاتإقناعهمثمإيهموالوصولإستقطابهمويتم:جددعملاء•

Multiple)العميلترددعاملأنكما• Order Factor MOF)الواحد،الشهرفيالشركةمنالعميلفيهايشتريالتيالمراتعددوهو

تاليوبالالطلبياتعددمنيزيدأنهإلىبجانبزادكلماالشركةمنتجاتعنالعملاءرضاءمدىيوضححيثالمؤثرةالعواملمنوهو

المبيعات

إدارة التخطيط و إعداد الموازنة24



بناء مصادر الدخل

Averageالطلبيةمتوسط• Order (AVO):طلبيةكلمنالمحصلالمبلغمتوسطوهو

الوحدةسعرومتوسططلبيةكلفيالمشتراهالوحداتعددعلىالأساسفييعتمدو•

سواءالخصوماتوالعروضبعملالفريقيقومحيثالتسويق،لفريقمباشرةمسئوليةالطلبيةمتوسطيكونو•

سعرتحديدأنبجانبعميل،كلمنالمشتراهالوحداتعددزيادةمنللتأكدالموسميةأوالعاديةالخصومات

التسويقفريقمهامأهممنهوالمنتج

إدارة التخطيط و إعداد الموازنة25



خطوات إعداد الموازنة

(إضافة مصادر الدخل)وضع موازنة العام الجديد 4.

سعر الطلبية، يتم بعد أن ينتهي قسمي المبيعات والتسويق من عمل تقديرات النمو المقترحة لعدد العملاء والطلبيات ومتوسط

(  سبتمبر)إضافة النتائج إلى الموازنة المقترحة 

إدارة التخطيط و إعداد الموازنة26

الموازنة 

المقترحة

(سبتمبر)

Jan Feb Mar Q1 Apr May Jun Q2 Jul Aug Sep Q3 Oct Nov Dec Q4 total
9732 7504 10360 27596 7155 18810 6003 31968 4884 7678 8452 21014 8671 13665 26880 49216 129795
Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt
12% 12% 12% 35% 10% 15% 10% 10% 10% 15% 17% 20% 15.2%

: ملاحظات
%(15)وهي لا تتوافق مع أهداف مجلس الإدارة % 13.8تقديرات فريق المبيعات والتسويق تشير إلى نمو ب •

Month Jan Feb Mar Q1 Apr May Jun Q2 Jul Aug Sep Q3 Oct Nov Dec Q4 total

Revenue (k) 9272 7575 10272 27119 7136 18438 5948 31522 4871 7612 8318 20801 8521 13487 26745 48753 128195
Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt

Increase % 13.80%

AVO 760 750 730 710 1230 690 670 660 670 750 890 1350

Orders 12200 10100 14071 10051 14990 8621 7270 11533 12415 11361 15154 19811



موازنة الأقسام: الموضوع الخامس



موازنة الأقسام

تمثلماوهي(SOS)الدخلمصادرعنكاملةصورةلديناتكونقديكونالمرحلة،لهذهالوصولعند•

الأهدافلتلكالوصولفييساهملكيموازنتهتقديرفيللبدأقسمكليحتاجهاالتيالأهداف

منهاصرفهمتوماالحاليةالسنةميزانيةفيهاعرضيتمالأقسام،رؤساءمعإجتماعاتبعملالماليةفريقيقوم•

السنةأهدافعرضثم(المتبقيةالثلاثةللأشهروتوقعاتسبتمبرشهرحتىحقيقيةأرقامتكونعادة)فعليا

معاليةالحالميزانيةمستخدماالجديدةموازنتهعلىللعملقسممديرلكلفرصةإعطاءيتموبعدهاالتالية

الأهداف

إدارة التخطيط و إعداد الموازنة28



موازنة الأقسام

الموازنةفيالمشتركةالبنود

وهيالأقسامجميعفيهايشتركمشتركةبنوددائمايوجدالقسم،عنالنظربغض•

القسمفيالعاملينرواتبمجموعوتمثل:(Salaries)الرواتب•

مساوييكونوعادةللعاملينإضافيأجورعملدفعإلىالحاجةحالةفيتخصيصةيتمرقموهو:(Overtime)الإضافيالعمل•

مطلقاصرفةعدمويفضلالماضية،السنةفيإنفاقةتملما(%5حدودفي)قليلاوأكثر

Vacation)الطيرانتذاكر• Tickets):العاملينبأجازاتالخاصةالسنويةالطيرانتذاكرثمن

الماليةأهدافهامن%100لتحقيقالشركةوصولحالةفيصرفةالمتوقعالحوافزمبلغ:(Bonus)الحوافز•

Medical)الطبيالتأمين• Insurance):بالشركةالعاملينعلىطبياللتأمينالمدفوعالمبلغ

بالعاملينالخاصةالخدمةنهايةإلىتضافالتيالمستقطعةالمبالغ:(EOSB)الخدمةنهايةمكافئة•

الإجتماعيةالتأميناتمبالغ:(GOSI)الإجتماعيةالتأمينات•

Conference)والسفرياتالمؤتمرات• and Travel):خارجيةأوداخليةكانتسواءللسفرياتمخصصةمبالغ
إدارة التخطيط و إعداد الموازنة29



موازنة الأقسام

Supplyالعملياتقسمموازنة Chain

مثلةاللوجستيوالعملياتالإمدادبسلسلةالخاصةالبنودبعضالسابقةالمشتركةالبنودإلىيضاف•

Car)السياراتصيانة• Maintenance)

Line)الداخليالنقل• Haul):المملكةداخلالمختلفةالشركةأفرعبينداخلياوالمنتجاتالبضائعنقلتكاليف

Transportation)النقلتكاليف• cost):النقلمركباتلعملاللازمةالإحتياجاتوكلالوقودمصاريفوتشمل

الإنتاجفيالمستخدمةوالمكائنالسياراتإهلاكمبالغ:(Depreciation)الإهلاك•

operating)التشغيلمستلزمات• Supplies):يوميبشكلالعملتسييريحتاجهاالتيالمستلزماتكلوهي

إدارة التخطيط و إعداد الموازنة30



موازنة الأقسام

Marketingالتسويقموازنة

مثلالخاصةالبنودبعضالسابقةالمشتركةالبنودإلىيضاف•

(Ads)إعلانات•

Printed)المطبوعات• Materials)

(Events)والحفلاتالتجمعات•

Financeالماليةموازنة

مثلالخاصةالبنودبعضالسابقةالمشتركةالبنودإلىيضاف•

القانونيوالمراقبالقانونيللمحاسبالماليةالتكاليف•

البنكيةالخدماتمصاريف•

إدارة التخطيط و إعداد الموازنة31



موازنة الأقسام

Administrationالإداريةالشئونموازنة

مثلالخاصةالبنودبعضالسابقةالمشتركةالبنودإلىيضاف•

(Electricity)الكهرباء•

والبلديةالماءمثل:(Facilities)المرافق•

(Licenses)التراخيص•

Building)المبانيصيانة• Maintenance)

Courier)والبريدالمراسلات• Charges)

الحالاتفيلصرفهاإحتياطياتوضعالمصاريفمجموعمن%5عادةوتكون:(Miscellaneous)أخرىمصاريف•

صرفهامنظوروغيرفقطالطارئة

إدارة التخطيط و إعداد الموازنة32



موازنة الأقسام

Salesالمبيعاتموازنة

مثلالخاصةالبنودبعضالسابقةالمشتركةالبنودإلىيضاف•

(Events)والحفلاتالتجمعات•

HRالبشريةالمواردموازنة

مثلالخاصةالبنودبعضالسابقةالمشتركةالبنودإلىيضاف•

(Training)التدريب•

Incentive)التحفيزيةالبرامج• Programs)

ITالمعلوماتتكنولوجياموازنة

مثلالخاصةالبنودبعضالسابقةالمشتركةالبنودإلىيضاف•

Software)الإلكترونيالموقعوصيانةوالرخصالبرامج• Programs)

إدارة التخطيط و إعداد الموازنة33



إعتماد الموازنة النهائية: الموضوع السادس



إعتماد الموازنة النهائية

:الموازنةعناصرتجميع

فيهيعرضالمالية،قسممعثانيإجتماععمليتمقسم،لكلالتقديريةالموازناتوضعمنالإنتهاءبعد•

لأهدافلللوصولالإحتياجاتمعتتوافقبالفعلأنهامنللتأكدالبنودمناقشةويتمالمقترحةالموازنة

هامشحسابمعالإيراداتمنموازنةكلنسبوحسابالموازناتتجميعبعمليةالماليةقسمبعدهايقوم•

Gross)الإجماليالربح Margin GM)التشغيليةوالأرباح(Operating Profit)الأرباحوصافي(Net

Profit)

إدارة التخطيط و إعداد الموازنة35



إعتماد الموازنة النهائية

:الموازنةعناصرتجميع

إدارة التخطيط و إعداد الموازنة36

Revenue 128,195,000 الإيرادات

GM % 50% نسبة هامش الربح الإجمالي

Gross Margin Revenue 64,097,500 هامش الربح الإجمالي

Supply Chain 12% 15,383,400 ميزانية قسم العمليات

Admin 2.9% 3,717,655 ميزانية قسم الشئون الإدارية

Marketing 6.4% 8,204,480 ميزانية قسم التسويق

Sales 5.5% 7,050,725 ميزانية قسم المبيعات

HR 0.7% 897,365 ميزانية قسم الموارد البشرية

IT 0.9% 1,153,755 تميزانية قسم تكنولوجيا المعلوما

Grand Total Expenses 28.4% 36,407,380 إجمالي المصاريف

Operating Profit 21.6% 27,690,120 الأرباح التشغيلية

Interest and Taxes 15,383,400 ضرائب و خدمة الديون

Net Profit 9.6% 12,306,720 صافي الربح



إعتماد الموازنة النهائية

(November Submitتقديرات نوفمبر )وضع موازنة العام الجديد 5.

إدارة التخطيط و إعداد الموازنة37

This Year Target Plan YoY Increase YoY % Diff Target Diff %

Revenue 112,650,000 129,795,000 128,195,000 15,545,000 13.8% (1,600,000) -1.23%

Net Profit 10,693,000 12,831,600 12,306,720 1,613,720 15.1% (524,889) -4.1%

: ملاحظات
ألف تقريبا بين هامش الربح المستهدف و ما تم التخطيط له525يوجد فارق •



خطوات إعداد الموازنة

(December Submitتقدير ديسمبر )إعادة وضع الأهداف واعتماد الموازنة الجديدة 6.

سام لعمل التعديل ، وفي حالة وجود تعديلات عليها يتم عمل إجتماع عاجل مع مديرين الأق( تقديرات نوفمبر)مع بداية شهر ديسمبر، يجتمع مجلس الإدارة لمراجعة الموازنة المقترحة 

والتي عادة تكون تعديلات طفيفة جدا

مبرفي الإسبوع الثاني من ديسبا بعدها يقوم مجلس الإدارة بإعادة إصدار الأهداف الجديدة وفقا لما تم الإتفاق عليه وإصدار الموازنة النهائية والأهداف النهائية تقري

إدارة التخطيط و إعداد الموازنة38

الموازنة العام الجديد

ديسمبر15

ملاحظاتأهداف العام الجديد الهدف بالأرقام المستهدف البيان

128,195,000 13.8% (الإيرادات)المبيعات السنوية 

%15.1زيادة صافي الربح عن المحقق بنسبة  12,306,720 15.1% صافي الأرباح

من النمو المستهدف% 100عند الوصول ل  100%

من النمو المستهدف% 110عند الوصول ل الحوافز 150%

من النمو المستهدف% 120عند الوصول ل  200%

الف 100الف قسم العمليات، 300: ألف على جميع الأقسام تقسم إلى600يضاف مهمة توفير 

الف لباقي الأقسام 30الف قسم الشئون الإدارية، 70الف قسم المبيعات، 100قسم التسويق، 
مجتمعة

600,000 --- مهمة

Jan Feb Mar Q1 Apr May Jun Q2 Jul Aug Sep Q3 Oct Nov Dec Q4 total
9272 7575 10272 27119 7136 18438 5948 31522 4871 7612 8318 20801 8521 13487 26745 48753 128195
Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt



مفاتيح الأداء ومراقبة الموازنة: الموضوع السابع



:الأداءمفاتيحتعريف

فترةفيينالموظفأو/والأقسامللمؤسسة،الأداءبتقييمالإدارةومجلسللإدارةتسمحالتيوالمؤشراتالمقاييسهو•

كانتاءسوالأهدافتحقيقإتجاهفيالعملسيرلضمانسريعةقراراتاتخاذبهدفسريعةبصورةمحددة،زمنية

فيخدموتستللأداءالماليةوغيرالماليةالجوانبتغطيومؤشراتالإستراتيجية،الأهدافأوالقريبالمدىعلى

.الموضوعةالأهدافمعالمقارنة

مفاتيح الأداء

إدارة التخطيط و إعداد الموازنة40



:وإنشائهاالأداءمفاتيحتحديد

لمؤسسةاأساليبأحدهوالأداءمفاتيحفقياسالأداء،ومفاتيحالمؤسسةأهدافبينالتفرقةيجب•
ذاتهاحدفيهدفوليستللهدف،للوصول

:الآتييتوفرأنيجبالأداءمفاتيحتنشئلكي•
.والحدودوالخطواتالمعالموواضحةمحددةعملآليات•

.المؤسسةأنشطةمننشاطلكلمحددةمخرجات•

.بالأهدافمقارنتهايمكنوكيفيةكميةقياسطرقلهاالمخرجات•

.ىالمدقصيرةللأهدافللوصولضبطهاإعادةثمالآليةفيالقصورأوجهلفهموالتدقيقالبحثيمكن•

مفاتيح الأداء

إدارة التخطيط و إعداد الموازنة41



:تحديد مفاتيح الأداء وإنشائها

SMARTمن أحسن طرق إنشاء مفاتيح الأداء هو إتباع طريقة •

•Specific :محددة، لها هدف محدد في العمل.

•Measurable :قابلة للقياس، يمكن قياسها وتحويلها إلى أرقام ونسب.

•Achievable :يمكن تحقيقها والوصول إليها وليست أهداف وهمية.

•Relevant :وثيقة الصلة بأهداف المؤسسة.

•Time phased :لها وقت محدد للتحقيق.

مفاتيح الأداء

إدارة التخطيط و إعداد الموازنة42



:وإنشائهاالأداءمفاتيحتحديد

هامةملاحظات•

جميعااءتهاوقرمفتاحمنأكثرعلىالإعتماديجببلالأداءمفاتيحمنواحدبمفتاحالإكتفاءيجبلا•

ليهعيترتبأنالممكنومنللأداءخاطئانطباعإعطاءإلىتؤديقدواحدمفتاحقراءةبعضها،مع

.كارثيةنتائجإلىتؤديقرارات

ً عدديالقياسيكونأنيجببلللقياسالمئويةبالنسبالاكتفاءيجبلا• منقدركبرألإعطاءأيضا

.المعلومات

حتىوالأهدافوالمخرجاتالمدخلاتنفسلهمنشاطينمقارنةمنالتأكديجبالمفاتيح،مقارنةعند•
.للأحسنتغييرهاعلىوالعملالنتائجإختلاففهميمكن

مفاتيح الأداء
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الأداءمفاتيح

بالنشاطالخاصةالتجاريةالأعماللكافةالإيراداتمجموعوهي:اليوميةالإيرادات•

.للمؤسسةالأساسي

واحديومفيطلبهاتمالتيالطلبياتعددهو:(العملاء)الطلبياتعدد•

طلباتالعددعلىالإيراداتبقسمةويحسبالطلبية،سعرمتوسطهو:المبيعاتمتوسط•

مراقبة الموازنة

إدارة التخطيط و إعداد الموازنة44



الأداءمفاتيح

Dailyاليوميةالمبيعاتتقرير• Sales Report (DSR)

بينهمانةومقاربالأهدافمصحوبةواحدمكانفييوميبشكلويعرضهاالأداءمفاتيحجميعيضمتقريرهوو•

كةالشرعاممديرمعالأقسامرؤساءبواسطةيوميبشكلمراجعتهويجبأهداف،منتحقيقةتممالمعرفة

Monthlyالشهريالإغلاق• Closure

قريرتيصدرثممصاريف،أوإيراداتكانتسواءكاملشهرخلالالتامةالمعاملاتجميعتجميعفيهيتمو•

ويمكنللمراجعة،الشركةإدارةلمجلسرفعهويتمللشركة،الماليةللأهدافالوصولمدىيحددبالشهرنهائي

الأقسامرؤساءمعإجتماعفيمراجعته

Quarterlyالربعيةالمراجعة• Review

الخططرتغييأساسهوالإجتماعهذاويكونبالأهداف،ومقارنتهاللشركةالربعيةالنتائجمراجعةيتمفيهاو•

المشاريعدءبأوإيقافأوالشركةمسارلتحويلسواءالهامةالقراراتفيهوتتخذالمدى،قصيرةالإستراتيجية

مراقبة الموازنة
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تدريب عملي: الموضوع الثامن



وفقا%6.5بنسبةالأرباحزيادةمع2020عامفي%5بنسبةالإيراداتزيادةهدفعلىبناءمالشركةالمبيعاتموازنةبناءتم

يليلما

التنبوءفيصمتخصتوظيفتقررلذلكمتوفرة،الغيرالمنتجاتأرقاموتقليلتوفيرهاطريقعنالمنتجاتتغطيةتحسين•

Demand)بالمبيعات Forecasting)مارسهرشبنهايةالتسويققسمفيالتعيينعمليةتتمبحيثشهرياريالالف12براتب

2020

فيفرعفتحيتمثبحيالثانيالربعبدايةعليهمالعمليبدأحيثالأخرى،المحافظاتفيفرعينفتحطريقعنجديدةسوقفتح•

الثالثالربعبنهايةالشرقيةالمنطقةفيوفرعالثانيالربعبنهايةالجنوب

بحيثالثالثالربعبنهايةعليهاالعمليبدأ،(للمنازلالطلباتتوصيل)جديدةخدمةعلىالعملبدأيتم•

(ريال4000العاملراتب)موزعين3تعيينيتم•

2020أكتوبرنهايةقبلوتدريبهم(سنوات5علىإهلاكهايتمريالالف100السيارةثمن)توزيعسياراتثلاثشراء•

المبيعاتتبدأبحيثالغرضنفسفيلإستخدامةللجوالاتجديدتطبيقوتطويرالطلباتلإستقبالالإلكترونيالموقعتطويرعلىالعمل•

.(سنوات4علىاهلاكهويتم,الف480تكلفته)نوفمبرشهرببداية

تدريب عملي
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الأماكن)لبالأسفالمبدأيةالموازنةمنالباقيالجزءإكمالمطلوبالسابقة،المعلوماتبإستخدام1.
(الأحمرباللونالمظللة

تدريب عملي

48

الموازنة في

أغسطس31

Jan Feb Mar Q1 Apr May Jun Q2 Jul Aug Sep Q3 Oct Nov Dec Q4 total
2116 1730 2359 6205 1126 3951 1074 6151 1979 1420 1615 5014 2090 2880 4006 8976 26346
Act Act Act Act Act Act Act Act Act Act Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt

Jan Feb Mar Q1 Apr May Jun Q2 Jul Aug Sep Q3 Oct Nov Dec Q4 total
2211 1811 2472 6495 1199 4066 1133 6398 2060 1481 1684 5226
Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt
4.5% 4.7% 4.8% 6.5% 2.9% 5.5% 4.1% 4.3% 4.3% 5.1% 5.2% 7.0%

إدارة التخطيط و إعداد الموازنة



الحل

2197=1.051×2090=السابقالعامأرقاممن%5.1زيادة:أكتوبر

3030=1.052×2880=السابقالعامأرقاممن%5.2زيادة:نوفمبر

4286=1.07×4006=السابقالعامأرقاممن%7زيادة:ديسمبر

9513=4286+3030+2197=الرابعالربعفيالمتوقعةالمبيعاتمجموع

27631=9513+5226+6398+6495=للعامالمتوقعةالمبيعات

4.88=1–(26346÷27631)=المتوقعةالمبيعاتزيادةنسبة %

تدريب عملي
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Jan Feb Mar Q1 Apr May Jun Q2 Jul Aug Sep Q3 Oct Nov Dec Q4 total
2211 1811 2472 6495 1199 4066 1133 6398 2060 1481 1684 5226 2197 3030 4286 9513 27631
Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt Bdgt

4.5% 4.7% 4.8% 6.5% 2.9% 5.5% 4.1% 4.3% 4.3% 5.1% 5.2% 7.0% 4.9%

إدارة التخطيط و إعداد الموازنة



كالتاليهيالعامهذاللأقسامالسنويةالموازنةأنعلمتإذا

تدريب عملي
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الإلكترونيالموقعلتطويرريالالف480مبلغتخصيصوتمريال،الف500هيالتشغيلمستلزماتبندبأنالعلممع
سنوات4علىإهلاكهاسيتمالجديدالجوالتطبيقإنشاءو

لأقساماموازناتمبالغنفسعلىالمحافظةمعالعامهذاالرواتبفيسنويةزيادةوجودعدمقررتالإدارةأنبفرض
القادمالعامفيللأقسامالمتوقعةالموازنةإحسبالأخرى،

Supply Chain 10.5% 2,766,330 ميزانية قسم العمليات

Admin 2.90% 764,034 ميزانية قسم الشئون الإدارية

Marketing 8.30% 2,186,718 ميزانية قسم التسويق

Sales 8.30% 2,186,718 ميزانية قسم المبيعات

HR 0.70% 184,422 ميزانية قسم الموارد البشرية

IT 1.10% 289,806 ميزانية قسم تكنولوجيا المعلومات

Grand Total Expenses 31.80% 8,378,028 إجمالي المصاريف

إدارة التخطيط و إعداد الموازنة



العملياتقسمموازنة

25000=0.05×500000=المبيعاتلزيادةنظرا%5التشغيلمستلزماتزيادة•

36000=(الرابعالربعفيسيتمالتعيين)العامفيأشهرثلاثأخررواتب×عامللكل4000×موزعين3=الموزعينتعيينمعالرواتبزيادة•

5000=(سنواتخمس)شهر60÷السيارةثمن100000×سيارات3=للسياراتشهريةإهلاكنسبة•

15000=شهور3×5000=للمنازلالتوصيلمشروعتشغيلبدأمعالإهلاكفيزيادة•

76000=15000+36000+25000=العملياتقسمموازنةفيالكليةالزيادةتكونبذلك•

2842330=76000+2766330=الجديدةالعملياتقسمموازنة•

التسويققسمموازنة

التسويققسمموازنةزيادة•

الف108=شهور9×الف12=الجديدالموظفتعيينمعالرواتبزيادة•

2294718=108000+2186718=الجديدةالتسويققسمموازنة•

الجديدةالمعلوماتتكنولوجياقسمموازنة

10000=(سنوات4)شهر48÷480000=التطبيقإنشاءوالموقعلتطويرالشهريةالإهلاكنسبة

20000=10000×(فقطديسمبرنوفمبرو)2=التطبيقوالموقعتشغيلبدأمعالإهلاكزيادة

309806=20000+289806=الجديدةالمعلوماتتكنولوجياقسمموازنة

تدريب عملي
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هيالجديدةللسنةالأقسامموازنةتصبح

تدريب عملي

سلسلة االإمداد و العمليات اللوجستية 52

Supply Chain 10.29% 2,842,330 ميزانية قسم العمليات

Admin 2.77% 764,034 ميزانية قسم الشئون الإدارية

Marketing 8.30% 2,294,718 ميزانية قسم التسويق

Sales 7.91% 2,186,718 ميزانية قسم المبيعات

HR 0.67% 184,422 ميزانية قسم الموارد البشرية

IT 1.12% 309,806 ميزانية قسم تكنولوجيا المعلومات

Grand Total Expenses 31.06% 8,582,028 إجمالي المصاريف



السنويةالإيراداتمن%49.6ستكونCOGSالمنتجاتتكاليفأنعلمتإذا

3,453,877بمبلغالديونخدماتوالمتوقعةالضرائبمبلغحسابتمأنهو

يليمااحسب

الإجماليالربحهامش

الإيراداتمنالإجماليالربحهامشنسبة

التشغيليةالأرباح

الربحصافي

الإيراداتمنالربحصافينسبة

تدريب عملي
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الحل

13704983=%49.6*27631015=%49.6×الإيرادات=المنتجاتتكاليف

13926032=13704983–27631015=المنتجاتتكاليف–الإيرادات=الإجماليالربحهامش

الإيرادات÷الإجماليالربحهامش=الإيراداتمنالإجماليالربحهامشنسبة

=13926032÷27631015=50.4%

التشغيليةالتكاليف–المنتجاتتكاليف–الإيرادات=التشغيليةالأرباح

=27631015–13704983–8582028=5344004

الديونخدمةوالضرائب–التشغيليةالتكاليف–المنتجاتتكاليف–الإيرادات=الربحصافي

=27631015–13704983–8582028–3453877=1890127

الإيرادات÷الربحصافي=الإيراداتمنالربحصافينسبة

=1890127÷27631015=6.84%

تدريب عملي
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هيالجديدةالسنةموازنةتصبح

تدريب عملي
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Revenue 27,631,015 الإيرادات

GM % 50.40% نسبة هامش الربح الإجمالي

Gross Margin Revenue 13,926,032 هامش الربح الإجمالي

Supply Chain 10.29% 2,842,330 ميزانية قسم العمليات

Admin 2.77% 764,034 ميزانية قسم الشئون الإدارية

Marketing 8.30% 2,294,718 ميزانية قسم التسويق

Sales 7.91% 2,186,718 ميزانية قسم المبيعات

HR 0.67% 184,422 ميزانية قسم الموارد البشرية

IT 1.12% 309,806 ميزانية قسم تكنولوجيا المعلومات

Grand Total Expenses 31.06% 8,582,028 إجمالي المصاريف

Operating Profit 19.34% 5,344,004 الأرباح التشغيلية

Interest and Taxes 3,453,877 ضرائب و خدمة الديون

Net Profit 6.84% 1,890,127 صافي الربح



المبيعاتحسابعندو،المبيعاتعلىكورونافيروسإنتشارتأثيربدأفبراير،شهرفي

المتوقعةالمبيعاتنسبةمنفقط%70نسبةتحقيقتبينالأولللربع

الشركةعملخطةعلىالمقترحةالتغييراتوالموقفلمواجهةإقتراحاتكأذكر

التكاليفلتقليلإقتراحاتكأذكر

تدريب عملي
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الحل

الجديدالتسويققسمموظفتعيينإلغاءأوتأجيل•

التوسعخططإلغاءأوتأجيل•

الرابعبدلالثانيالربعفيليبدأللمنازلالتوصيلمشروعببدأالتعجيل•

شرائهامنبدلاسياراتثلاثتأجير•

آخرينعمالتعيينمنبدلاكموزعينللعملعمالثلاثوظيفةتغيير•

تعقيم)نامنتجاتعنللعملاءالمناسبةالرسالةلتوصيلتوجيههاوالإعلاناتميزانيةزيادة•

(...للمنازل،التوصيلالمنتجات،

تدريب عملي
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